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1. Az Ugyfélprofil Rendszerrdl

Az Ugyfélprofil Rendszer (UPR) a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) elektronikus
Ggyintézési felllete.

Az UPR f6meniijében szamos meniipontbdl lehet vélasztani. Megtekintheti a Nébihnél nyilvantartott
adatait, bongészhet a Nébih lgykataldgusdaban, elektronikusan intézheti (igyeit, vagy
meghatalmazasokat hozhat létre.

Amennyiben mds személy vagy cég nevében szeretne palydzatot benyujtani a Kivadlé MinGségl
Elelmiszer védjegyre, az elektronikus palyazati lehetSséget akkor tudja igénybe venni, ha elStte az UPR
rendszeren keresztlil mar igényelt meghatalmazast, hogy a palyazdé személy vagy cég nevében
eljarhasson. Ez az GUtmutatd ebben segiti Ont.

2. Az Ugyfélprofil Rendszer elérése és bejelentkezési lehet8ségek

Az Ugyfélprofil Rendszer elérése

Az ugyfélprofil a Nébih Portalon (http://portal.nebih.gov.hu/) a képernyé jobb oldalan talalhaté
”Ugyfélprofil” mezére vagy a lap aljan taldlhaté meniipontok kéziil az ”E-ligyintézés tajékoztatd” nevi
mezére, azon belil ”Ugyfélprofil E-ligyintézés” mez8re kattintva, vagy kozvetlenil a
https://upr.nebih.gov.hu/login linken érheté el.

nébih

HIVATAL ~ AKTUALIS ~ ALLAT ~ ELELMISZER ~+ NOVENY ~ ATFOGOTEMAK ~ KAPCSOLAT ~ n

K 3 UGYFELPROFIL
Hirlevél feliratkozas = E-UGYINTEZES
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vagy

FELIR keresd > Feliigyeleti dij >
Tiizifa kiviteli szandék bejelentése > Laboratériumok >
E-ligyintézés tajékoztaté > Nébih Ugykatalégus >
Nébih API szolgaltatas > Intranet belépés (belsé hasznalatra) >



http://portal.nebih.gov.hu/
https://upr.nebih.gov.hu/login

Az Ugyfélprofil Rendszerbe torténd belépés

Az Ugyfélprofil oldaldn a ”Bejelentkezés” z6ld gombra kattintva a feliilet atnavigdl a Kdézponti
Azonositasi Ugynékre (KAU).

nébih

Bejelentkezés Tisztelt Ugyfeliink!

_ Udvozaljuk a NEBIH Ugyfélprofil Rendszerének feliletén .
A belépeshez, kérjuk, nyomja meg a Bejelentkezes” gombot. A feluletre a Kozponti Azonositasi Ugynok
(KAU) segitségével, tobbek kdzott Ggyfélkapus azonositdssal is bejelentkezhet Ugyfélkapus hozzaférést

barmelyik Korményablakban igényelhet személyesen. Ha elfelejtette jelszavat, az alabbi linken igényelhet
ujat: hitps //ugyfelkapu gov hu/elfelejtett-jelsza

A NEBIH Ugyfélprofil Rendszerébe vald belépés utan lehetdsége van az élelmiszerlanc-feligyelettel
kapcsolatos elektronikus ugyintézésre

NEBIH Ugyfélprofil Rendszerében valé elekironikus dgyintézésre csak KAU-s azonositdssal torténd
belépést kovetGen van lehetGség, azonban a rendszer feliletén talalhatd Ugykataldgus megtekintése
bejelentkezés nélkul is biztositott ide kattintva

A tdmogatott bongészé tipusok: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Opera vagy Safari
béngészék legfrissebb verzidja

A rendszer hasznalati utmutatdjat itt tekintheti meg
Az Uzemszunettel és Gzemzavarral kapcsolatos informacickrdl itt tajékozddhat.

Az elektronikus Ugyintézési téjékoztatot itt tekintheti meg.

Tajekoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a NEBIH a szemelyes adatait a GDPR rendelkezéseinek megfelelGen
kezeli. Tovabbi informacioért kérjik olvassék el a NEBIH vonatkozd Adatkezelési Tajékoziaigjat

Tovébbi kérdés esetén keresse fel a NEBIH ligyfélszolgalatat az alabbi elérhetéségek valamelyikén
telefonszam: 06-1/336-9000; 06-1/336-9024
email: ugyfelszolgalat@nebih gov hu; felugyeletidij@nebih.gov hu

Itt a kdvetkezd belépési lehetdségek koziil valaszthat: Ugyfélkapu, elektronikus személyi igazolvany,
Ugyfélkapu+, telefonos azonositds, arcképes azonositas.

Ugyintézés szabadon

AZONOSITASI
SZOLGALTATASOK

UGYFELKAPU

ﬁ
ELEKTRONIKUS SZEMELYI IGAZOLVANY
UGYFELKAPU+
TELEFONOS AZONOSITAS
ARCKEPES AZONOSITAS
Visszatérés az el6zd oldalra =




Belépés Ugyfélkapun keresztiil

Ugyfélkapun keresztiil t6rténé belépés esetén az ligyfélkapus felhasznaldnevével és jelszavéval tud

bejelentkezni.

4
UGYFELKAPU
AZONOSITAS

FELHASZNALONEV

JELSZO

BEJELENTKEZES

Azonositas megszakitasa
Még nem regisztralt?

Elfelejtett jelszo

ﬁ

Belépés e-személyi igazolvannyal

E-személyi igazolvannyal torténé belépéshez valassza az elektronikus személyi igazolvany meniit, majd
a lenti képerny6képen olvashatod eszk6zok segitségével Iépjen be az tGgyfélprofilba.

o eSzemeélyi azonositas

A belépéshez slektronikus személyazonosits igazolvany, megfeleld kartyaolvass, valamint eSzemélyi Kliens kértyakezeld alkalmazas szilkséges. A szikkséges

feltételekrdl és az eSzemélyirél részletes tajékoztatast az

webaldalon olvashat.

Klienst!

Belépés Ugyfélkapu+ hasznalataval

Az Ugyfélkapu+, vagyis a kétlépcs6s azonositds valasztdsa esetén — amennyiben mar megigényelte ezt
az ingyenes szolgaltatdst - On az Ugyfélkapus felhasznalonevével és jelszavaval, illetve a
mobiltelefonjdra telepitett hitelesité alkalmazas altal generalt, egyszer hasznalatos kéd megadasaval

tud belépni.



{igyintézés szabadon

UGYFELKAPU+
AZONOSITAS

1. Iépés: felhasznalonév és jelszé megadasa
FELHASZNALONEV

JELSZO

—

Azonositas megszakitasa
Még nem regisztralt?

Elfelejtett jelszo

Belépés telefonos azonositassal

Telefonos azonositassal torténd belépés esetén valassza a telefonos azonositdas menilipontot, majd
telefonos azonositdjaval és jelszavaval Iépjen be az Ugyfélprofil Rendszerbe.

N

Ggyintézés szabadon

TELEFONOS AZONOSITAS

Telefonos azonosito

Jelszé

AZONOSITAS




Belépés arcképes azonositassal

Arcképes azonositdssal torténé belépés esetén valassza az arcképes azonositds meniipontot, majd
kamerdja segitségével azonositsa arcképét, és egy személyazonossdgat igazold okmanyanak
bemutatasaval lépjen be az Ugyfélprofil Rendszerbe. Az arcképes azonositds szolgaltatds elsd
igénybevételekor egy egyszeri regisztraciéra van sziikség, amely videdkommunikacién keresztil,
lgyintéz6 segitségével torténik. A regisztracid soran a rendszer ellenérzi a szolgaltatds haszndlatdhoz
szlikséges technikai feltételeket, mint példdul a megfelel6en mikodé kamera, valamint mikrofon és
hangszord. Ezt kovetéen a felhasznaldnak egy személyazonositasra alkalmas okmanydrol
(személyazonositd igazolvany, vezet6i engedély, utlevél) kell fényképet rogziteni a rendszerben,
amelyrél a rendszer leolvassa az okmany tipusat és azonositéjat. Az okmanyon szerepl6 adatok sikeres
beolvasasat kovet6en a regisztraciot végz6 személynek a kameraba kell néznie és a képernyén
megjelend korvonalban elhelyezni az arcat. A rendszer a fénykép készitése soran arra kéri az ligyfelet,
hogy kacsintson, igy ellenérizve, hogy valds személy végzi a regisztraciot. Ha sikeres a folyamat, az
Ggyfelet Ggyintéz6hoz irdnyitja a fellilet, aki véglegesiti a regisztraciot.

LX ]
©- :

VIDEOCHAT KOMPATIBILITAS VIZSGALAT

Bongészao ellendrzése

l Bongészd azonositasa

Kommunikaciés csatorna

Média bemenet hasznalata

[T S NI

Valos idejt kommunikacio

Hangok kezelése és lejatszasa

Eszkozok elérhetdsége

Sikeres azonositas utdn Uj partnerek esetén a Felhaszndlé regisztracioja a kovetkez6 Iépés.
Amennyiben On mar regisztrélt
partneriink, folytassa a 4.
ponttdl.



3. Uj felhasznald regisztracidja

Kérjik, itt adja meg személyes adatait, majd kattintson a regisztracié gombra. A csillaggal (*) megjeldlt
mezdk kitoltése kotelezd.

Javasoljuk, hogy az esetleges eltérések — és az ebbdl szarmazd sikertelen belépés — elkeriilése
érdekében keresse fel a https://tarhely.gov.hu oldalt, és onnan masolja at adatait, vagy a személyi
azonositd okmadnyan taldlhaté adatokkal Iépjen be. (Ugyeljen példaul arra, hogy amennyiben két
utdnevet visel, és az a személyi okmanyaban is igy szerepel, mind a kett6t adja meg).

Alapadatok

Elstag Kérem vilas = | %

Vezetéknév * Keresztnav *

Sziiletési Szilletési

vezetéknév keresztnév

Sziiletési hely * Szilletési ido *

Anyja neve * Allampolgarsag Magyarorszag -
*

Adoazonosito * Adoszam
Egyéni vallalkozoként is szeretne eljarni
Lakhely/Székhely
Cim tipusa * Belféldi cim -
Iranyitészam *  Iranyitoszam v X Telepiilés * Telepilés X Kozteriilet neve * Kozterllet neve -
Hazszam * s A 16l 12 B g
Epiilet Lépecsdhaz Emelat Ajto

Levelezési cim eltér az allando lakcimidl?

Egyéb cimek

Elérhetdségek

Tipus * E-mail - Elérhetéség *

Tipus * Telefonszam - Elérhetéség *

Uj elérnetoség megadasa



https://tarhely.gov.hu/

4. Az Ggyfélprofil menUpontjai

Sikeres belépés utan, és/vagy sikeres Uj felhasznalé regisztracio utan az alabbi mentpontok jelennek
meg:

Elelmiszerlanc-feligyeleti
dij bevallas

Az Ugykataldgustan szakteriletsk szerinti
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Meghatalmazas Elektronikus Gazdalkodasi Antibiotikum felhasznalasi

Ha més neviben kivin Ogyst intéen, it Napl6 (e-GN) adatszolgaltatas
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Online fizetés

Megtekintheti és kisgyenlitheti az online
befizethetd szamldit, bizonylatai, valamint
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ENAR ligyintézés Meghatalmazasok Antibiotikum forgalmazsi
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Partner

Itt tekintheti meg a Hivatalunknal nyilvantartott adatait. LehetGsége van (j elérhet6ség megadasara
az oldal aljan, mely automatikusan mentésre keriil a Nébih nyilvantartasaban. Amennyiben hibat észlel
a nyilvantartott adataiban, a TLM nyomtatvany beklldésével tudja ezek mddositasat kérni/jelezni. A
T1M nyomtatvany let6lthetd a feliiletrél vagy ide kattintva.

# > Partneradatok

Sugd -
It tekintheti meg sajat adatait. Az adatok médositasara a T1M nyomtatvany kitoltésével van lehetdség, melynek kitgliési itmutatdjat it toliheti le. A kitaltott Griapot eredeti példanyban,
alairva postai (iton a NEBIH Ugyfélszolgalat 1525 Budapest Pf. 121 cimre kildheti meg. A nyomtatvany elektronikus (iton torténd bekildésére is lehetdsége van az e-Papir szolgaltatas
segitségevel. Ebben az esetben kérjuk, a nyomtatvanyt elekironikusan hitelesitse, vagy vegye igénybe az e-Papir felllet hitelesitesi szolgaltatasat.

Elérnetdség felvitelére az "Uj elérnetdséy megadasa” gombbal van lehetdsége

Ugyfélszolgalat: 06-1/336-9024

Alapadatok



http://portal.nebih.gov.hu/documents/10182/30252/T1M_Partner_modosito_v1_0.pdf/dc86d1d0-c3c2-4c30-a801-02935313da1a

Elérhetdségek

Tipus E-mail

Tipus Telefonszam

Uj elérhetoség megadasa

Adatok modositasa

Meghatalmazas

Elérhetéség zerind81@gmail.com

Elérhetéség +3612345678

Az ligyeket lehetGség van sajat jogon, meghatalmazottként, vagy cégképviselet alapjan intézni.

A fejlécben talalhaté ”"Meghatalmazd valtasa” gomb megnyomdsara felugré ablakban tudja
kivalasztani, hogy sajat nevében, a meghatalmazdja nevében, vagy cégképviselet alapjan szeretne

eljarni.

Bejelentkezett partner:

Imire {AB

Meghatalmazd valtis

& ldczar: 2947

Meghatalmazé kivalasztasa

Slgo

Az alabbi ablakban Kivalaszthatja, majd a "Tovabb" gombra kattintva beallithatja, hogy sajat jogon, meghatalmazottként vagy
cégképviselet alapjan szeretne eljarni. A meghatalmazasok kezelése a Meghatalmazas mentpontban érhetd el. Az Gigyintézés
soran On barmikor valthat meghatalmazét, vagy atvalthat cégképviseletre a képernyé jobb sarkaban talalhaté "Meghataimazo

valtasa" gombra kattintva.

@® Sajat nevemben jarok el

O Meghatalmazé nevében jarok el

=

O Cégkeépviselet alapjan jarok el

A meghatalmazasok kezelése a Meghatalmazds meniipontban érhetd el. Az ligyintézés soran On
barmikor valthat meghatalmazdt, vagy cégképviseletre jogosultként atvalthat cégképviseletre a
képernyd jobb sarkdban taldlhatd "Meghatalmazé valtasa" gombra kattintva. A "Cégképviselet alapjan
jarok el” lehet8séget vélasztva a rendszer &atnavigdlja a Kézponti Azonositasi Ugynék (KAU)
cégképviselet azonositasara szolgalo felliletére.
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Meghatalmazé kivalasztasa
Sigo

Az alabbi ablakban kivalaszthatja, majd a "Tovabb" gombra kattintva bedllithatja, hogy sajat jogon, meghatalmazottként vagy
cégkeépviselet alapjan szeretne eljarni. A meghatalmazasok kezelése a Meghatalmazas mentiipontban érhetd el. Az tgyintézés
soran On barmikor valthat meghatalmazdt, vagy atvélthat cégképviseletre a képernyd jobb sarkaban taldlhatd "Meghatalmazd
valtasa" gombra kattintva.

O Sajat nevemben jarok el O Meghatalmazd nevében jarok el I ® Cégkeépviselet alapjan jarok el I

Mégsem

Ezen a fellleten a képviselni kivant cég cégjegyzékszamat vagy addszamat, egyéni vallalkozé esetében
az egyéni vallalkozé adészamanak elsé 8 szamjegyét sziikséges megadni, majd a “Kiildés” gombra kell
kattintani.

>

(gyintézés szabadon

ADJA MEG, HAGYJA JOVA

AZ ADATAIT l

GAZDALKODO SZERVEZET @

Cégjegyzékszam
Cég adoszam

Egyéni véllalkozd adészama

Megszakitas

Ezt kévetSen az UPR feliiletére jut, ahol sikeres azonositast kdvetéen eléfordulhat, hogy az elsé
belépés sordn a cég regisztralasa sziikséges.

Amennyiben a rendszer kéri, a regisztraciot a 3. fejezetben leirtak szerint tegye meg. A regisztracio
utan a cég megjelenik a jobb fels6 sarokban, a neve alatt taldlhato listaban. A céget kivalasztva minden

menlipont elérhetd lesz.
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Tisztelt Ugyfelink!

Sikeresen azonositotta cégképviseletét. A Meghatalmazé valtas® gombra kattintva, a felugrd ablakban valaszthatja ki, hogy kinek a nevében kivan eljami. Az
ugyintézéshez nyomja meg a .Tovabb” gombat.

Tajekoztatjuk, hogy egyes allattartassal, allati mellektermekkel, boraszattal és névényvédelemmel kapcsolatos Ugyek elektronikus intézéséhez jelenleg még
rendelkeznie kell az Ugyfélprofil Rendszerben készult meghatalmazassal.

Amennyiben az azonositdst kovet6en a sikertelen azonositdsrdl kap tajékoztatast, kérjik ellendrizze,
hogy helyesen irta-e be az azonosité adatokat, vagy rendelkezik-e képviseleti jogosultsaggal a
megadott cégnél.

Meghatalmazas

A Meghatalmazas menipontban van lehetdsége Uj meghatalmazdast késziteni, valamint itt tudja
kezelni a mar létrehozott meghatalmazasait.

Meghatalmazas
Ha mas nevében kivan Ggyet
intézni, itt készithet (j
meghatalmazast,  kdvetheti
meghatalmazasai

allapotvaltozasait,  torolheti
azokat.

Uj meghatalmazas készitése

Az Uj meghatalmazas készitése gombra kattintva lehet Uj meghatalmazast késziteni:

@ > Meghatalmazasok

i= Meghatalmazasok kezelése I + Uj meghataimazas I

Sugo .

Atablazat mindazokat a meghatalmazasokat megjeleniti, amelyeken a bejelentkezett tgyfél meghatalmazoként vagy meghatalmazottként szerepel. A
tablazat barmely oszlopa alapjan rendezheti a sorokat, vagy végezhet szlirést.
Atablazat alatti kék gombok hasznalataval - az adott meghataimazast kivalasziva - a kovetkezd funkciok érhetdk el
« Részletek: A kivalasztott meghatalmazas részleteit jeleniti meg
« Tovabb a jévahagyashoz: Amennyiben 6n meghatalmazoként szerepel a jovahagyasra varé meghatalmazason, a gombra kattintva hagyhatja jova
+ Torlés:A gomb célja a meghatalmazas toriésének inditasa (Jovahagyasra varé, Feldolgozas alatt és Aktiv meghatalmazasok esetén aktiv a gomb)
Amennyiben médositani szeretne a meghatalmazasban szerepld (gyeken, akkor a jelenlegi meghatalmazas toriése és Uj meghatalmazas elkészitése
szlkséges
Uj meghatalmazas készitése:
A fllre kattintva elkészitheti mind meghatalmazéként, mind meghatalmazottként az () meghatalmazast.

Meghatalmazas Meghatalmazo Meghatalmazott - - - =
azonesité ) 1l 11 Tipus TL Allapot T] Hataly kezdete T| Hataly vége T|

Meghatalmazast lehet&sége van meghatalmazdként, illetve meghatalmazottként is |étrehozni.

Természetes személyként adatai automatikusan kitdlt6dnek, ezzel is megkénnyitve a meghatalmazas
pontos kitoltését.
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@ > Meghatsimazasok > U] meghataimazas

0j meghatalmazas

nbra kattntyva az an, mnt meghataimazd adatai aulormabkusan kitlahidnes, a meghataimazotia

4 meghatsimazast meghataimazottkent hozom létrs ;

ralimnzd személyes adatait megadva (amennyiben a

meghs

Hatalyossag

Kivaiaszibatis, hogy a meghataimazist miyen iddtartamra kivanjs megadr. A meghataimazas maximum o hatilyossag kezdeteddl szamitol! S évig hatalyos

meghatalmazist

Meghataimazo Meghataimazott

Szervezet

Termeazetas szamely

AUTceT A DT SAS W TeG TR, (£ VM el ed (5080 B TZAZHRCE T

{j Partner hazzdadies

A meghatalmazé lehet természetes személy vagy szervezet. Ezt a "Meghatalmazd” blokkban tudja a
megfelel6 gomb megnyomasaval kivalasztani.

Lehetdsége van magyar adészammal rendelkezd cég, szervezet, egyéni vallalkozd esetén torzsszamra
(az addszam els6 8 szamjegye) keresni, illetve maganszemély esetében a négy természetes
azonositéra.

Magyar addszammal nem rendelkez6 kilfoldi cég, szervezet keresése torténhet a cég, szervezet
nevének és/vagy a kulfoldi cégazonosité megaddasaval. Legaldabb az egyik mezd pontos kitoltése
kotelezd. A cégbejegyzés orszadgat is érdemes kivalasztani a legordilé listabdl, igy van lehet&ség
pontositani a keresést.

Ha beirta az adatokat, kattintson a keresés gombra, majd valassza ki a kivint meghatalmazot. Egyéni
vallalkozénal el6fordulhat, hogy nem kap taldlatot addészdm megaddsa utan, javasoljuk, ilyenkor
probalja meg a négy természetes azonositd megadasaval is a keresést. Amennyiben nem jar sikerrel a
keresés, ellendrizze a bevitt adatokat. Ha minden adat megfelel, de a kérdéses meghatalmazd még
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nem szerepel nyilvantartasunkban, akkor az Uj Partner hozzaadasa gombra kattintva tud uj partnert
felvinni.

A kereséshez, illetve azonositdshoz minden adat megaddsa kételezé.

Amennyiben meghatalmazoként hozza Iétre a meghatalmazdst, uUgy a meghatalmazd és
meghatalmazott kivalasztasa utdn kérjiik adja meg a meghatalmazas hatdlyossagat.

Hatalyossag
Mai naptél hatélyos Visszavondsig hatlyos %
Hataly kezdete Hataly vége

A hatdlyossag kezdeténél lehet6ség van kés6bbi datum megadasara is: ekkor a meghatalmazas csak
egy kés6bbi datumtdl kezdédGen lesz hatdlyos. Ebben az esetben a ”“Mai naptdl hatdlyos”
jelol6négyzetbdl a pipat ki kell venni, és egy késGbbi kezdédatumot sziikséges megadni.

A hatdly vége a kezd6datumhoz képest maximum 5 év lehet. Ezt az intervallumot a ”Visszavonasig
hatdlyos” jelolénégyzet jelolésével lehetséges beallitani.

Természetesen ennél révidebb intervallum is megadhaté, tetsz6leges végdatummal.

Ezek utan van lehetGség a Nébihnél intézhet6 egyes ligyek kivalasztdsdra, melyekben ezen
meghatalmazas birtokdban a meghatalmazott eljarhat. Az ligykataldgusban lehetGség van az ligyekre
keresni is, keresdsz0, de akdr szétéredék alapjan is.

A KME-védjegy keretében a palyazatok beaddsahoz a Kivalé Mindségii Elelmiszer iigyet szi.'lkséges|

kivalasztani.

Ugyek tallozasa és kivalasztasa

v | —| Nébih osszes ugy

Allat

Elelmiszer
Elelmiszerlanc-felugyeleti dij
Erdd és faanyag
Foldmiveléstgy

Hal és vad

Kivalé Mingségi Elelmiszer

Labor

Novény és talaj

Novényi szaporitéanyag
Online fizetés
Takarmany

Tevékenysegek

A Y A "RV R VRS A LR R R

Tazifat okosan

14



Az lgyek kivalasztasa soran lehet6ség van a Nébihnél intézhet6 valamennyi Ggyre meghatalmazast
adni. Ebben az esetben a "Nébih 6sszes ligy” jelol6négyzetet sziikséges bejeldlni.

Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben UPR-en keresztiil szeretne meghatalmazottként e-papiros tigyet
elinditani, abban az esetben is azt az ligyet valassza ki, melyet e-papiron szeretne intézni

Amennyiben valamennyi szakteriletet kivalasztotta, amit szeretne, kérjik nyomja meg a “Tovabb”
gombot, mely utan egy Osszegz6 képernybre jut, ahol minden fontos adatot at tud tekinteni a
jovahagydsra vard meghatalmazassal kapcsolatban.

Slgé —

A7 aldbbi felilleten hozhat 1&tre U] meghatalmazast

Szemeélyek

A meghatalmazast meghatalmazoként hozom létre gombra kattintva az 6n, mint meghatalmazd adatai automatikusan kitdltddnek, a meghatalmazotta
személyes adatait meg kell adnia.

Figyelem az azonositashoz minden adat kitdliése kitelezd!

A meghatalmazast meghatalmazottként hozom létre gombra kattintva az én, mint meghatalmazott személyes adatai automatikusan kitoltddnek. A
meghatalmazd személyes adatait megadva (amennyiben a meghatalmazd szervezet Ugy a szervezet adatait megadva) azonosithatja meghatalmazdjat

Hatalyossag
Kivdlaszthatja, hogy a meghatalmazést milyen idStartamra kivanja megadni A meghatalmazéds maximum a hatdlyossag kezdetétdl szémitott 5 vig hatdlyos

Ugyek talldzasa és kivalasziasa

Kivélaszthatja, hogy mely f6 kalegoridkra, szakteriiletekre, gyekre vagy funkciokra kivanja létrehozni meghatalmazasat.

Alenyilo listabol tetszdlegesen valaszihat, akér tobb tételt is kijelolhet, Ggyek vagy Ggycsoportok tetszdleges kombindcidjara adhat meghataimazast.
Atovdbb gombra katfintva megtekintheti majd véglegesitheti meghatalmazasat

Személyek
Meghatalmazo Meghatalmazott
Céglszervezet neve Néw
IMagyar addszam Anyja neve
Sziiletési hely
Sziletésl idd
Ugyek

Amennyiben meghatalmazdként hozta létre a meghatalmazast, a Létrehozds gomb megnyomasaval a
meghatalmazas automatikusan aktivalédik, dnnek nincs tobb teendéje.

Amennyiben meghatalmazottként hozta létre a meghatalmazast a Létrehozds gombra kattintva
|étrejon a rendelkezés, de az csak a meghatalmazé jovahagyasa utan lesz hatalyos és felhasznalhato.

Ebben az esetben a meghatalmazdnak is be kell Iépnie az UPR feliiletre és a meghatalmazésok listajabol
kivalasztva ezt a jovahagyasra varé meghatalmazast jova kell hagyni.

Az lgyvezet6nek ©6nallé aldirdsi joga van, ezért az ligyvezetének kell lgyfélkapus hozzaférésével
belépnie az UPR feliiletre és itt cégének beazonositasa utan tudja jévahagyni a meghatalmazast.
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A jovahagyds torténhet elektronikusan és papir alapon is. Elektronikus jévahagyas esetén kattintson a
jovahagyds gombra, majd az adatok attekintése utdn adja meg a meghatalmazas hatdlyat a fentiekben
részletezett médon. A Jévahagyds gombra kattintva a meghatalmazds automatikusan aktivalédik,
onnek nincs tobb teenddje.

Papir alapu jévahagyas esetén az tigyfélkapus/cégkapus tarhelyére érkezett dokumentumban szereplé
linken keresztlil nyomtassa ki a meghatalmazast, irja ald, majd, amennyiben maganszemély hatalmaz
meg maganszemélyt, hitelesitse két tanuval, amennyiben cég hatalmaz meg maganszemélyt, csak
aldirasi cimpéldanyt sziikséges kiildeni. Cég esetén, amennyiben egylittes meghatalmazas esete all
fenn, akkor két alairds és két alairasi cimpéldany sziikséges. A hitelesités utan kérjik, hogy az alairt
meghatalmazas eredeti példanyat (amennyiben a meghatalmazé nem természetes személy, a
meghatalmazo képviselGjének alairdsi cimpéldany masolatat is) postazza az aldbbi cimre:

Nemazeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal, 1525 Budapest, Pf. 121.

A meghatalmazds jovahagydsat csak a meghatalmazdé végezheti el!

T4jékoztatjuk, hogy amennyiben a képviseleti jogosultsag 60 napon belll nem kerl igazolasra, és a
rendelkezés jovahagyasa nem torténik meg elektronikusan vagy papir alapon, akkor az elkészitett
meghatalmazas a rendszerbdl torlésre kerl.

Meghatalmazasok kezelése

A Meghatalmazas menipont Meghatalmazasok kezelése fiilon taldlhaték a meglévé
meghatalmazdsok. A tdblazat mindazokat a meghatalmazdsokat megjeleniti, amelyeken a
bejelentkezett Ggyfél meghatalmazdként vagy meghatalmazottként szerepel.

@ > Meghatalmazasok

Meghatalmazasok kezelése  + [Jj meghatalmazas

Sigé

l'.'l:fol':‘aolas\i:;a{als Meghatalmazd 7| Meghatalmazott 1| Tipus 1] Allapot ] Hataly kezdete T| Hatély vége T|

M rneen alapet B E

Alapértelmezetten elsGként azok a meghatalmazdsok lathaték, ahol a bejelentkezett Ugyfél a
meghatalmazo, ezt kovetik azok, ahol meghatalmazott. A tdblazat barmely oszlopa alapjan rendezheti

a sorokat vagy végezhet sz(irést. A tablazat tartalmazza az UPR részletes meghatalmazasokat és az RNY
meghatalmazasokat is.

(RNY altalanos meghatalmazas: Rendelkezési Nyilvantartdsban tett Ptk. szerinti altaldnos
meghatalmazas.

RNY részletes meghatalmazas: Rendelkezési Nyilvantartasban tett, valamely szervezet
Ugykataldgusabdl kivalasztott elemre érvényes meghatalmazas.)
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Mdveletek
Torlés — A gomb célja a meghatalmazas torlésének inditasa.

Amennyiben bdviteni szeretne a meghatalmazds szakteriletek szamat, akkor a jelenlegi
meghatalmazas torlése és Gj meghatalmazas elkészitése sziikséges, a korabbi és az Uj meghatalmazas
szakterlletek megjelolésével.

A feliileten térélni csak az UPR részletes meghatalmazasokat van lehet8ség.
Allapotok
- Feldolgozads alatt — Nébih lgyintézdi feldolgozas alatt.

- Hianypotldsra var — — Bekiildott meghatalmazdsa nem megfelel. Ennek tébb oka
is lehet, a részletes okrdl e-mailen, telefonon, postai Uton, vagy az elektronikus
tarhelyére (Ugyfélkapu/cégkapu) kap tajékoztatast.

- Jovdhagydsra vdar — A meghatalmazas a meghatalmazott altali elkészités utan kerdl
ebbe az dllapotba és azt jelenti, hogy a meghatalmazdnak elektronikusan vagy papir
alapon a meghatalmazast jéva kell hagynia.

- Aktiv— A meghatalmazast a meghatalmazé elektronikusan jovahagyta, vagy a papir
alapon beérkezett meghatalmazas aktivaldsra kerult.

- Torélt — Meghatalmazasat a meghatalmazdé, a meghatalmazott vagy a Nébih
torolte.

Fontos! Azon meghatalmazdsok, amelyek az elkészitésiikt6l szamitott 60 napon belll nem keriilnek
jovahagyasra a rendszerbdl automatikusan torlésre kerilnek.

Meghatalmazdsok dokumentumai

A Meghatalmazasok dokumentumai meniipontban tekintheti meg és toltheti le az Gigyintézések soran
keletkezett iratokat, valamint elkészilt meghatalmazasait is.

DOKUMENTUMOK

Keresés:

Nincs megjelenithetd adat

Nem lathaté a meghatalmazas

Sikeres belépés utan nem latja a korabban elkésziilt meghatalmazasait, nem tud Ugyet intézni
meghatalmazéi nevében? llyen esetekben kérjik, vegye fel a kapcsolatot e-mailben
Ugyfélszolgdlatunkkal (ugyfelszolgalat@nebih.gov.hu, felligyeletidij@nebih.gov.hu). A levelében irja le
a tapasztalt hibadt és adja meg az alabbi adatait: név; sziletési hely, id6; édesanyja neve;
addazonositdja; a kapcsolattartas megkonnyitése érdekében telefonos elérhetGsége.

Amennyiben aktiv statuszba keriilt a meghatalmazasa, el is indithatja palyazatat a Kivaldo MinGségd
Elelmiszer védjegyre az alabbi online feliileten keresztiil: https://palyazat.kme.hu
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Tovabbi informaciok az Ugyfélprofil Rendszer (UPR) miikddésérél:
Felhasznali Utmutatd a Nébih Ugyfélprofil Rendszeréhez (UPR)

https://portal.nebih.gov.hu/documents/10182/1138781/%C3%9CPR+haszn%C3%Allati+%C3%BAtm
utat%C3%B3.pdf
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