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1. Az Ugyfélprofil Rendszerrdl

Az Ugyfélprofil Rendszer (UPR) a Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi Hivatal (Nébih) elektronikus
Ggyintézési felllete.

Az UPR f6meniijében szdmos meniipontbdl lehet vélasztani. Megtekintheti a Nébihnél nyilvantartott
adatait, bongészhet a Nébih lgykataldgusdaban, elektronikusan intézheti (igyeit, vagy
meghatalmazasokat hozhat létre.

Amennyiben palyazni szeretne a Kivalé Mindségli Elelmiszer védjegyre, az elektronikus palyazati
lehet8séget akkor tudja igénybe venni, ha el6tte az UPR rendszeren keresztiil mar igényelt
meghatalmazast, hogy a palyazé cég nevében eljarhasson. Ez az Utmutaté ebben segiti Ont.

2. Az Ugyfélprofil Rendszer elérése és bejelentkezési lehet8ségek

2.1. Az Ugyfélprofil Rendszer elérése

Az ugyfélprofil a Nébih Portalon (http://portal.nebih.gov.hu/) a képernyé jobb oldalan taldlhaté
,Ugyfélprofil” mezére vagy a lap aljan talalhaté meniipontok kdzil az E-ligyintézés tajékoztatd nev(i
mezére, azon belul ,Ugyfélporfil E-ligyintézés” mez8re kattintva, vagy kozvetlenil a
https://upr.nebih.gov.hu/login linken érheté el.

nebih

HIVATAL AKTUALITASOK INFORMACIOK UGYINTEZES GYIK KAPCSOLAT

. LABORATORIUMOK
HELYI TERMELG KERESO ; FOOLDAL

UGYFELPROFIL
E-UGYINTEZES

Kereshetd adatbazisok > Feliigyeleti dij >
E-ligyintézés tajékoztato > Laboratériumok >
NEBIH kampanyok > Etkeztetés, vendéglatas >
Intranet belépés (belsé haszndlatra) > K+F+l >


http://portal.nebih.gov.hu/
https://upr.nebih.gov.hu/login

2.2. Az Ugyfélprofil Rendszerbe torténd belépés
Az Ugyfélprofil oldaldn a ,Bejelentkezés” zdld gombra kattintva a feliilet atnavigdl a Koézponti
Azonositasi Ugyndkre (KAD).

nébih

Bejelentkezés Tisztelt Ugyfeliink!

— Udvazaljilk a NEBIH Ugyfélprofil Rendszerének feliletén -
A belépeshez, kerjuk, nyomja meg a Bejelentkezés” gombot A feliletre a Kozponti Azonositasi Ugyndk
(KAU) segitségével tobbek kozott agyfélkapus azonositassal is bejelentkezhet Ugyfélkapus hozzaférést

barmelyik Kormanyablakban igényelhet személyesen. Ha elfelgjtette jelszavat, az alabbi linken igényelhet
Ujat: https://ugyfelkapu.gov.hu/elfelejtett-jelszo

A NEBIH Ugyfélprofii Rendszerébe valé belépés utan lehetdsége van az élelmiszerlancfelugyelstiel
kapcsolatos elektronikus ugyintézésre

NEBIH Ugyfélprofil Rendszerében valé elektronikus (gyintézésre csak KAU-s azonositdssal tarténd
belépést kovetden van lehetdség, azonban a rendszer feliletén talalhatd Ogykataldgus megtekintése
bejelentkezés nélkdl is biztositott ide kattintva

A tamogatoit bongész4 tipusok: Geogle Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Opera vagy Safari
bongeszdk legfrissebb verzidja

A rendszer hasznalati Gtmutatojat itt tekintheti meg
Az Uzemszunettel és Gzemzavarral kapcsolatos informacidkrél itt tajékozddhat.

Az elektronikus (gyintézési tajekoziatat itt tekintheti meg.

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a NEBIH a személyes adatait @ GDPR rendelkezéseinek megfelelGen
kezeli. Tovabbi informacioért kérjuk olvassak el a NEBIH vonatkozo Adatkezelési Tajékozialdjat

Tovabbi kérdés esetén keresse fel a NEBIH gyfélszolgalatat az alabbi elérhetdségek valamelyikén:
telefonszam: 06-1/336-9000; 06-1/336-9024
email: ugyfelszolgalat@nebih gov hu; felugyeletidij@nebih gov hu




Itt kivalaszthatja, hogy milyen mddon kivan belépni: Ugyfélkapun keresztil, elektronikus személyi
igazolvannyal vagy telefonos azonositas utjan.

N

ugyintézes szabadon

KOZPONTI AZONOSITASI UGYNOK .

UGYFELKAPU

ELEKTRONIKUS SZEMELYI IGAZOLVANY

TELEFONOS AZONOSITAS

Azonositas megszakitasa

2.2.1. Belépés lgyfélkapun keresztil
Ugyfélkapun keresztiil t6rténé belépés esetén az ligyfélkapus felhasznaldnevével és jelszavéval tud
bejelentkezni.

S

ligyintézés szabadon

AZONOSITAS .

Felhasznaltnév (kitelez)

BEJELENTKEZES

Azonositas megszakitasa

Még nem regisztralt?

Elfelejtett jelszo




2.2.2. Belépés e-személyi igazolvannyal
E-személyi igazolvannyal torténé belépéshez valassza az elektronikus személyi igazolvany meniit, majd
a lenti képerny6képen olvashatd eszkdzok segitségével Iépjen be az lGgyfélprofilba.

@ eSzemélyi azonositas

A belépéshez elektronikus személyazonosité igazolvany, megfelel6 kartyaolvaso, valamint eSzemélyi Kliens kartyakezeld alkalmazas szikséges. A szilkséges
feltételekrdl és az eSzemélyirdl részletes tajékoztatast az weboldalon olvashat.

Kérem ellenérizze a kartyaolvasét / eSzemeélyi Klienst!

2.2.3. Belépés telefonos azonositassal
Telefonos azonositassal torténd belépés esetén valassza a telefonos azonositdas menilipontot, majd
telefonos azonositéjaval és jelszavaval lépjen be az Ugyfélprofil Rendszerbe.

S

ugyintézés szabadon

TELEFONOS AZONOSITAS

Telefonos azonosité

Jelszo

AZONOSITAS

Sikeres azonositas utdn Uj partnerek esetén a Felhaszndlé regisztracidja a kdvetkezd |épés.

Amennyiben On mar regisztralt
partneriink, folytassa a 4. ponttél.




2.2.4. Belépés arcképes azonositassal

Arcképes azonositdssal torténé belépés esetén valassza az arcképes azonositds meniipontot, majd
kamerdja segitségével azonositsa arcképét és egy személyazonossagat igazolé okmanydnak
bemutatasaval lépjen be az Ugyfélprofil Rendszerbe. Az arcképes azonositds szolgaltatds elsd
igénybevételekor egy egyszeri regisztraciéra van sziikség, amely videokommunikacién keresztil,
ligyintéz6 segitségével torténik. A regisztracié sordn a rendszer ellenérzi a szolgaltatas hasznalatahoz
szlikséges technikai feltételeket, mint példdul a megfelel6en m(ikédé kamera, valamint mikrofon és
hangszérd. Ezt kovetéen a felhasznaldonak egy személyazonositasra alkalmas okmanyardl
(személyazonositd igazolvany, vezet6i engedély, utlevél) kell fényképet rogziteni a rendszerben,
amelyrél a rendszer leolvassa az okmany tipusat és azonositéjat. Az okmanyon szerepld adatok sikeres
beolvasasat kovet6en a regisztraciot végz6 személynek a kameraba kell néznie és a képernyén
megjelend korvonalban elhelyezni az arcat. A rendszer a fénykép készitése soran arra kéri az ligyfelet,
hogy kacsintson, igy ellenérizve, hogy valds személy végzi a regisztraciot. Ha sikeres a folyamat, az
Ugyfelet Ugyintéz6hoz iranyitja a fellilet, aki véglegesiti a regisztraciot.

3. Uj felhasznald regisztracioja
Kérjik, itt adja meg személyes adatait, majd kattintson a regisztracié gombra. A csillaggal (*) megjelolt
mez6k kitoltése kotelezd.

Javasoljuk, hogy az esetleges eltérések — és az ebbdl szarmazd sikertelen belépés — elkeriilése
érdekében keresse fel a https://tarhely.gov.hu oldalt, és onnan masolja 4t adatait, vagy a személyi
azonositd okmanyan taldlhaté adatokkal Iépjen be. (Ugyeljen példaul arra, hogy amennyiben két
utdnevet visel, és az a személyi okmanydban is igy szerepel, mind a kett6t adja meg).

Alapadatok

Elétag (érem vilas + 3

Vezetéknév * Keresztnéy ™

Sziiletesi Sziiletési

vezetéknév keresztnév

Sziiletési hely * Sziiletési idd *

Anyja neve * Allampolgarsag Magyarorszag -
*

Adbazonosits * Adoszam

Egyéni vallalkozoként is szeretne eljarni


https://tarhely.gov.hu/

Lakhely/Székhely

Cim tipusa * Belfoldi cim -
Iranyitészam *  Irdnyitészam  » R
Hazszam * 8 A ol
Epiilet Lépesdhaz

Levelezési cim eltér az allando lakcimtdl?

Egyéb cimek

Tipus Cim tipus

Elérhetdsegek

Tipus * E-mail

Tipus * Telefonszam

Jj elérhet6ség megadasa

Telepiilés *

12

Emelet

Telepiilés - X Kézteriilet neve *

Ajto

Elérhetéség *

Elérhetéség *

Kozterlilet neve



4. Az Ugyfélprofil menUpontjai

Sikeres belépés utan, és/vagy sikeres U] felhasznalo regisztracié utan az alabbi meniipontok jelennek

meg:
Emmmmam_m

innen éri el az elchuszeﬂinc-lﬂwyelet dij
bevallasara
Tajékoztatjuk Pmn.mkc& az uwmozo:

megkezdésével On lﬂebﬂﬁ 3 NEBIH
vonatkozd
eldvula annak farfaim. megsmeﬂe

Meghatalmazas

Ha mas nevében kivan Lgyet intézni it

készithet ) meghatalmazast, kovetheli
meghataimazisai &Bapotviitozdsait,

médoskhm tordlheti azokat

Partner

Ellendrizheti  a  Hivalalunkndl  tarolt
szeméiyes  adatait.  t3jékozdchat a2
adatmodositas lehetoségeirdl és
adatmodositasat elektronikusan is
elindithatia. A konnyebb kapcsoiattartas
drdekében  elérhetdséget  barmikor
frissitheti

Meghatalmazasok
dokumentumai

Megtekinthet és Ietaltheti 3
meghataimazasok dokumentumait

Ugyintézés

Az Ugykatalogusban szakieriletek szerinti
csoportositasban megtalalja az intezhetd
Ggyek leirdsdt az  Ugyintézéshez
szukséges Informaciokat
formanyomtatvanyokal, Az elektronikusan
inlézhetd Ugyeket kdzvellendl innen

indithatja.
Tajekoztatjuk Partnerunket, az ugyn
megkezdésével On melenu nooy a Nzg“
vo&a:g.m ak tartalim. megynede

&l ann

megértette

Online fizetés

Megtekintheti és kiegyenithetl az onkne
befizetheld szamiad, bizonylatad, valamint
lehetdsége van uzenelel kildeni azokkal
kapcsolatban Téjkaziativk Parinerunket
? megkezdésevel On kijelent,

hogy 2 NEBIH vonatkozo 2
elolvasta. annak fanamat

megismert: megénatle.

Faanyag kereskedelmi lanc

Innen én el a faany d&kmedelemhez
kapcsalddd regiszhy. adatszolghitatisi
es bejeiemb feluleteket, valamint 3 Tuzdat
Okosan alkaimazas rogzitd feluletert.

Tajékoztatjuk Parinerunket, az ugyntézes

mogkuaesévea On kijelentl hogy a NEBIH
emuda annak lanalmi‘i megsmede E
megerette,

Antibiotikum forgalmazéi
adatszolgaitatas

Innen & el ar antibiotkum lartaimi
Miasgyogyaszat  keészitmenyek  éves
forgaimazor  jelentéset.  amelyben a
targyévben  forgalmazolt  antiblotikum
tartaimd  készitményekedd  adatot kel
szoigéltatni A2 sdatszolgaftatisia s2olghlo
Excel Sllomany az ugyleirhsban érheto el

Mo;ggmol On molum aNEBIH
eloivasta, annak lartaimal megismente
megérette.

Tevékenységek
éleimiszertanccal

Megtekintheti
tapaolm tevekenysegei nyivantartasat
FELIR  azonositot
uaum« tevékenységekst
-uljuk Parinerinkel az dgyintézés
zdésével On kijelenti. hogy 3 NEBIH
vonatozo I

Adatkezelesi  tae
elolvasta, annak tartalmat megismerte es
megértatie.

i fel lasi
adatszolgaltatas
innen én el az adatszolgaktatas feluletet
az Eleimiszenemmed abiatok
gybgykezelbsére fehaszndit anbibiotikum
tartalmG allatgydgydszal kesziményekrdl
szolo  havi juemuhcx Tajekoztatk
Partnarunket. ugyintézés
megkezdésével On xwont hogy a NEBIH
vonakozd
elolvasta, annak tartaimél megismerte
megértetie

ENAR Ugyintézés

Az Egységes Nyivantanasi és Azonosilasi
Rendszerben (ENAR) tarténd tgyintézést
e el ebben 2 menuponiban A cimre
kattntva az ENAR feluletere jut. ahol 2
haszonaliatokhoz kotddd Lgyintézést tudja
elinaitant. s
Téjékoztatiuk Parinerinkel az Ggyintézés
megkezdésével On kijelenti, hogy & NEBIH
et ¢ ptadhir .

elolvasta annak tartaimat megismerte es
megértatie.



4.1. Partner

Itt tekintheti meg a Hivatalunknal nyilvantartott adatait. LehetGsége van Uj elérhet&ség megadasara
az oldal aljan, mely automatikusan mentésre keril a Nébih nyilvantartasaban. Amennyiben hibat észlel
a nyilvantartott adataiban, a TLM nyomtatvany beklldésével tudja ezek mddositasat kérni/jelezni. A
T1M nyomtatvany letolthetd a fellletrél vagy ide kattintva.

# » Partneradatok

Sugo -

Itt tekintheti meg sajat adatait. Az adatok médositasara a T1M nyomtatvany kitoltésével van lehetdség, melynek kitoltési Utmutatdjat itt toltheti le. A kitoltott {ifapot eredeti példanyban,

alairva postai Uton a ,NEBIH Ugyfélszolgalat 1525 Budapest Pf. 1217 cimre kildneti meg. A nyomtatvany elektronikus (ton torénd bekildésére is lehetdsége van az e-Papir szolgaltatas

segitségével. Ebben az esetben kérjlk, a nyomtatvanyt elektronikusan hitelesitse, vagy vegye igénybe az e-Papir felulet hitelesitési szolgaltatasat.
Elérhetdseg felvitelére az "Uj elérhetdség megadasa” gombbal van lehetisége
Ugyfélszolgalat: 06-1/336-9024

Alapadatok

Elérhetdsegek

Tipus E-mail Elérnetdség zerind81@gmail.com
Tipus Telefonszam Elérhetdség +3612345678
Uj elérhetdség megadasa
Adatok modositasa

4.2. Meghatalmazas
Az ligyeket lehet8ség van sajat jogon, meghatalmazottként, vagy cégképviselet alapjan intézni.

A fejlécben talalhaté ,Meghatalmazd valtasa” gomb megnyomdsdra felugré ablakban tudja
kivalasztani, hogy sajat nevében, a meghatalmazdja nevében, vagy cégképviselet alapjan szeretne
eljarni.

Bejelentkezett partner: Antal (AB

Meghatalmazo vaitas

A felugré ablakban kivalaszthatja, majd a "Tovabb" gombra kattintva beallithatja, hogy sajat jogon,
meghatalmazottként vagy cégképviselet alapjan szeretne eljarni. A meghatalmazasok kezelése a
Meghatalmazads meniipontban érheté el. Az ligyintézés soran On barmikor vélthat meghatalmazét,
vagy atvalthat cégképviseletre a képernyd jobb sarkaban taldlhaté "Meghatalmazé valtasa" gombra
kattintva.
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http://portal.nebih.gov.hu/documents/10182/30252/T1M_Partner_modosito_v1_0.pdf/dc86d1d0-c3c2-4c30-a801-02935313da1a

Meghatalmazo kivalasztasa

a>> Sugd =
Az alabbi ablakban kivéalaszthatja, majd a "Tovabb" gombra kattintva beallithatja, hogy sajat jogon, meghataimazottként vagy
cégképviselet alapjan szeretne eljami. A meghataimazasok kezelése a Meghataimazas mentpontban érhetd el. Az

igyintézés soran On barmikor valthat meghatalmazat, vagy atvalthat cégképviseletre a képermnyd jobb sarkaban taldlhaté
"Meghatalmazo valtasa" gombra kattintva.

Sajat nevemben jarok el @ Meghatalmazé nevében jarok el ) Cégkeépviselet alapjan jarok el

Kérjlk valassza ki, hogy mely meghatalmazéja nevében kivan eljarni.

Sziirés

Meghatalmazé ~ Szilletési id6 = Szilletési hely « Anyja neve - Adészam v x

Meghatalmazo6im listaja

Meghatalmazo “ Szilletési ido ¢ Sziiletési hely ¢ Anyjaneve $ Adoszam

Székesfehérvar
Budapest 12

Megeértettem, hogy a késdbbiekben hol lehet meghatalmazét valtani, igy kérem tébbé ne jelenjen meg minden belépésnél ez
az ablak!

Mégsem

A Meghatalmazas menipontban van lehetGsége Uj meghatalmazast késziteni, valamint itt tudja
kezelni a mar létrehozott meghatalmazasait.
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4.2.1. Uj meghatalmazas készitése

Kattintson az U] meghatalmazas készitése gombra, ezutdn ot I|épésben tudja elkésziteni
meghatalmazasat:

# > Meghatalmazasok

= Meghatalmazasok kezelése + Uj meghataimazas

Meghatalmazast lehetdsége van meghatalmazéként, illetve meghatalmazottként is [étrehozni.

Természetes személyként adatai automatikusan kitoltédnek, ezzel is megkdnnyitve a meghatalmazas
pontos kitoltését.

Személyek

A meghatalmazast A meghatalmazast
meghatalmazoként hozom meghatalmazottként hozom
létre létre

Meghatalmazé Meghatalmazott

Név Anta Nev

Anyja szilletési neve Anyja sziiletési neve

Sziiletési hely Szlletesi hely

Szilletési idd Sziletési ido n

Amennyiben nem talalja a meghatalmazot, itt van lehetdség a regisztracidra Amennyiben nem taldlja a meghatalmazét. itt van lehetSség a regisztraciora

=3

A meghatalmazé lehet természetes személy vagy szervezet. Ezt a Meghatalmazd ,,blokkban” tudja a
megfelel§ gomb megnyomadsaval kivalasztani.

LehetGsége van magyar addészammal rendelkezd cég, szervezet, egyéni vallalkozd esetén torzsszamra

(az addszam els6 8 szamjegye) keresni, illetve maganszemély esetében a négy természetes
azonositoéra.

Magyar addszammal nem rendelkez6 kulfoldi cég, szervezet keresése torténhet a cég, szervezet
nevének és/vagy a kllfoldi cégazonositd megadasaval. Legaldbb az egyik mez6 pontos kitdltése
kotelezd. A cégbejegyzés orszdgat is érdemes kivalasztani a legordilé listabdl, igy van lehet&ség
pontositani a keresést.

Ha beirta az adatokat, kattintson a keresés gombra, majd valassza ki a kivint meghatalmazot. Egyéni
vallalkozéndl el6fordulhat, hogy nem kap taldlatot addszam megadasa utan, javasoljuk, ilyenkor
probalja meg a négy természetes azonositd megadasaval is a keresést. Amennyiben nem jar sikerrel a
keresés, ellendrizze a bevitt adatokat. Ha minden adat megfelel, de a kérdéses meghatalmazd még
nem szerepel nyilvantartasunkban, akkor az Uj Partner hozzaadasa gombra kattintva tud uj partnert
felvinni.
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A kereséshez, illetve azonositdshoz minden adat megadasa kotelezd.

Amennyiben meghatalmazdéként hozza

létre a meghatalmazast,

ugy a meghatalmazd és

meghatalmazott kivalasztasa utan kérjiik adja meg a meghatalmazas hatalyossagat.

Ugyek tallézasa és kivalasztasa

~ |— Nébih dsszes Ugy

VOOWOWVWV VYV Y Y VY Y VY YV YWY
a

Vissza

Allat

Elelmiszer
Elelmiszerlanc-felugyeleti dij
Erdé és faanyag
Foldmivelésugy

Hal és vad

Kivalé Minéségu Elelmiszer
Labor

Noveny és tala)

N&vényi szaporitéanyag
Online fizetés

Takarmany

Tevekenysegek

Tiizifat okosan

A KME-védjegy keretében a pélyazatok beaddsahoz a Kivalé Mindségli Elelmiszer meghatalmaza’sﬂ

szikséges kérni.\

Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben UPR-en keresztiil szeretne meghatalmazottként e-papiros ligyet
elinditani, abban az esetben is azt az lgyet valassza ki, melyet e-papiron szeretne intézni

Amennyiben valamennyi szakteriletet kivalasztotta, amit szeretne, kérjik nyomja meg a , Tovabb”

gombot, mely utan egy Osszegz6 képernyére jut, ahol minden fontos adatot at tud tekinteni a
jovahagydsra varé meghatalmazassal kapcsolatban.
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Sugo —_

Az aldbbi fellleten hozhat Iétre 1j meghatalmazast.

Személyek

A meghatalmazast meghatalmazokent hozom létre gombra kattintva az 6n, mint meghatalmazo adatai automatikusan kitoltodnek, a meghatalmazottja
személyes adatait meg kell adnia.

Figyelem az azonositashoz minden adat kitdltése kitelezd!

A meghatalmazast meghatalmazottként hozom létre gombra kattintva az dn, mint meghatalmazott személyes adatai automatikusan kitoltddnek. A
meghatalmazd személyes adatait megadva (amennyiben a meghatalmazo szervezet lgy a szervezet adatait megadva) azonosithatia meghatalmazojat.

Hatdlyossag
Kivalaszthatja, hogy a meghatalmazast milyen iddtartamra kivdnja megadni. A meghatalmazds maximum a hatdlyossdg kezdetétdl szamitott 5 évig hatalyos.

Ugyek tallbzdsa és kivdlasztisa

Kivalaszthatja, hogy mely 16 kategoridkra, szakteriiletekre, iigyekre vagy funkciokra kivanja létrehozni meghatalmazasat.

A lenyilo listabol tetszdlegesen valaszthat, akar tobb tételt is kijeldlhet, Ggyek vagy Ugycsoportok tetszdleges kombindcidjdra adnat meghatalmazast.
A tovabb gombra kattintva megtekintheti majd véglegesitheti meghatalmazasat.

Személyek
Meghatalmazo Meghatalmazott
Céglezervezel neve Kivalo Példa Kft. Mév Példa Péter
Magyar addszam 12345678-9-00 Anyja neve Minta Mérta
Sziiletési hely Budapest
Sziiletési idd 1990.09.09.
Ugyek
> a Elelmisze

Lvecie

Amennyiben meghatalmazdként hozta létre a meghatalmazast, a Létrehozds gomb megnyomasaval a
meghatalmazas automatikusan aktivalddik, 6nnek nincs tobb teendéje.

Amennyiben meghatalmazottként hozta létre a meghatalmazast a Létrehozas gombra kattintva
|étrejon a rendelkezés, de az csak a meghatalmazé jovahagyasa utan lesz hatalyos és felhasznalhato.

Ebben az esetben a meghatalmazdnak is be kell Iépnie az UPR feliiletre és a meghatalmazasok listajabol
kivalasztva ezt a jdvahagyasra varé meghatalmazast jova kell hagyni.

Az UgyvezetGnek 6nall6é alairasi joga van, ezért az ligyvezetének kell lgyfélkapus hozzaférésével
belépnie az UPR felliletre és itt cégének beazonositdsa utan tudja aktivalni a meghatalmazast.

IE Meghatalmazasok kezelése + Uj meghatalmazas
Sagd +

Meghatalmazas

AXOnCeRd Meghatalmazd € Meghatalmazott ¢ Tipus Allapot 2 Hatdly kezdete & Hataly vége &

1imasz ': talmazolt Minden tipus  « Minden dllapot  «

UPR részletes

Jovahagyasra var

meghataimazas

K UPR részletes
Julianna meghatalmazas

0121 5 Antal Aktiv 2022-01-04
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A jévahagyds torténhet elektronikusan és papir alapon is. Elektronikus jovdhagyas esetén kattintson a
jovahagyds gombra, majd az adatok attekintése utan adja meg a meghatalmazas hatdlyat a fentiekben
részletezett modon. A Jovdhagyds gombra kattintva a meghatalmazas automatikusan aktivalddik,
onnek nincs tobb teenddje.

Papir alapu jévahagydas esetén az on Ulgyfélkapus/cégkapus tarhelyére érkezett dokumentumban
szerepl6 linken keresztil nyomtassa ki a meghatalmazast, irja ald, majd, amennyiben maganszemély
hatalmaz meg maganszemélyt hitelesitse két tandval, amennyiben cég hatalmaz meg maganszemélyt,
csak aldirasi cimpéldanyt szlikséges kildeni. Cég esetén, amennyiben egyiittes meghatalmazas esete
all fenn, akkor két aldiras és két alairasi cimpéldany sziikséges. A hitelesités utan kérjik, hogy az aldirt
meghatalmazas eredeti példanyat (amennyiben a meghatalmazé nem természetes személy, a
meghatalmazd képviselGjének aldirdsi cimpélddny masolatat is) postdzza az aldbbi cimre:

Nemazeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal, 1525 Budapest, Pf. 121.

A meghatalmazas jovahagyasat csak a meghatalmazo végezheti el!

Tdjékoztatjuk, hogy amennyiben képviseleti jogosultsagat 60 napon belil nem igazolja, a jévahagyas
nem torténik meg elektronikusan vagy papir alapon, akkor az elkészitett meghatalmazas a rendszerbdl
torlésre kerdil.

4.2.2. Meghatalmazasok kezelése

A Meghatalmazds menilipont Meghatalmazdsok kezelése filon taldlhaték a meglévé
meghatalmazdsok. A tdblazat mindazokat a meghatalmazdsokat megjeleniti, amelyeken a
bejelentkezett Ggyfél meghatalmazdként vagy meghatalmazottként szerepel.

Alapértelmezetten els6ként azok a meghatalmazdsok lathatdk, ahol a bejelentkezett Ugyfél a
meghatalmazo, ezt kovetik azok, ahol meghatalmazott. A tablazat barmely oszlopa alapjan rendezheti
a sorokat vagy végezhet sz(irést. A tablazat tartalmazza az UPR részletes meghatalmazasokat és az RNY
meghatalmazdasokat is.

(RNY altalanos meghatalmazas: Rendelkezési Nyilvantartdsban tett Ptk. szerinti 3altaldnos
meghatalmazas.

RNY részletes meghatalmazas: Rendelkezési Nyilvantartdsban tett, valamely szervezet
Ugykataldgusabdl kivalasztott elemre érvényes meghatalmazas.)

# > Meghatalmazasok

iE Meghatalmazasok kezelése + Uj meghataimazés

Sugo +
Meghatalmazas ; C - : - i . Ervényesség Ervényesség
Ty S Meghatalmazé % Meghatalmazott & Tipus & Allapot % e vége =

Iy n Iy t Minden tipus = Minden allapot | «

4.2.2.1. Miiveletek
Torlés — A gomb célja a meghatalmazas torlésének inditdsa.
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Amennyiben bdviteni szeretne a meghatalmazds szakteriletek szamat, akkor a jelenlegi
meghatalmazas torlése és Gj meghatalmazas elkészitése sziikséges, a korabbi és az i) meghatalmazas
szakterlletek megjelolésével.

A feliileten téréIni csak az UPR részletes meghatalmazasokat van lehet8ség.

Abban az esetben, ha béviteni szeretné a szakteriletek szamat, az eddig érvényes meghatalmazas
torlése utan egy Uj meghatalmazas l|étrehozasa szlikséges. Felhivjuk figyelmét, hogy az Uj
meghatalmazason ilyenkor az Uj lgykataldgus elemeken kivil a kordbban meglévé Ugykataldgus
elemeket is tiintesse fel!

4.2.2.2 Allapotok
- Feldolgozds alatt — Nébih lgyintézdi feldolgozas alatt.

- Hidnypotldsra var — — Bekiildott meghatalmazasa nem megfelel. Ennek tébb oka
is lehet, a részletes okrél e-mailen, telefonon, postai Uton, vagy az elektronikus
tarhelyére (Ugyfélkapu/cégkapu) kap tajékoztatast.

- Jovdhagydsra var — A meghatalmazas a meghatalmazott altali elkészités utan kerdl
ebbe az allapotba és azt jelenti, hogy a meghatalmazdnak elektronikusan vagy papir
alapon a meghatalmazast jova kell hagynia

- Aktiv— A meghatalmazdast a meghatalmazo elektronikusan jovahagyta, vagy a papir
alapon beérkezett meghatalmazas aktivalasra kerult.

- Torolt — Meghatalmazdsat a meghatalmazd, a meghatalmazott vagy a Nébih
torolte.

Fontos! Azon meghatalmazdasok, amelyek az elkészitésiikt6l szamitott 60 napon belll nem kerilnek
jovahagydsra a rendszerbdl automatikusan torlésre kerilnek.

4.2.3. Cégképviselet

Amennyiben On egy adott cég nevében cégképviseletre jogosult lehet&sége van a Nébih Ugyfélprofil
Rendszerében eljarni a cég nevében. A cégképviselet alapjan vald ligyintézéshez nyomja meg a
»Meghatalmazo valtasa” gombot, és a felugrd ablakban vélassza a ,Cégképviselet alapjan jarok el”
lehet8séget. Ezt kdvetSen a rendszer dtnavigalja a Kézponti Azonositasi Ugynodk (KAU) cégképviselet
azonositdsdra szolgald felliletére.

@ Bejelentkezett partner:  Antal (AB ) | @Idézar 2957

.
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Meghatalmazé kivalasztasa

#> Sugd

Az alabbi ablakban kivalaszthatja, majd a "™
cégképviselet alapjan szeretne eljami. A mex
soran On barmikor valthat meghataimazat, v
véltdsa”" gombra kattintva

abb” gombra kattintva bedllithatia, hogy sajat jogon, meghatalmazottként vagy
taimazasok kezelése a Meghatalmazas menipontban érhetd el. Az Ogyintézés
gy atvalthat cégképviseletre a képernyd jobb sarkaban talalhato "Meghataimazd

Sajat nevemben jarok el Meghatalmazd nevében jarok el I @Cegkepwwlel alapjan jarok el l

Megértettem, hogy a késdbbiekben hol lehet meghatalmazét valtani, igy kérem t6bbé ne jelenjen meg minden belépésnél ez az
ablak!

megser | (SN

Ezen a fellileten adja meg a képviselni kivant cég cégjegyzékszamat vagy addszamat, egyéni véllalkozo
esetében az egyéni vallalkozé addszamanak els6 8 szamjegyét, majd kattintson az ,,OK” gombra.

o

ADJA MEG,
HAGYJA JOVA ADATAIT

Vissza a féoldalra

& kibzfeladatot elldté szolgaitatd dltal kért adatok:

ADOALANY @
JOGOSULTSAG @
SP ALTAL KERT ADATOK @

KOTELEZO ADATOK @ =

Ezt kévetSen az UPR feliiletére jut, ahol sikeres azonositast kdévetSen eléfordulhat, hogy az elsd
belépés sordn a cég regisztralasa sziikséges.

Amennyiben a rendszer kéri, a regisztraciot a 0. fejezetben leirtak szerint tegye meg. A regisztracio

utan a cég megjelenik a jobb fels6 sarokban, a neve alatt taldlhato listaban. A céget kivalasztva minden
meniipont elérhetd lesz.
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# > Képviselet

Tisztelt Ugyfeltink!

Sikeresen azonositotta cégképviseletét. A rendszerinkben torténd egyszeri cégregisztracidchoz nyomja meg a  Tovabb” gombot

T4jékoztatjuk, hogy egyes dllattartassal, boraszattal és novényvédelemmel kapcsolatos Ugyek

elektronikus intézéséhez jelenleg még rendelkeznie kell az Ugyfélprofil Rendszerben késziilt vagy RNY-
es meghatalmazassal.

Bejelentkezett partner: Imre (AB & |d6zar: 29:54
Meghatalmazé: Kit. (AA (m} N

Meghatalmazo vaitas ne

Amennyiben az azonositast kovetSen a sikertelen azonositasrél kap tajékoztatast, kérjik ellenérizze,

hogy helyesen irta-e be az azonositd adatokat, vagy rendelkezik-e képviseleti jogosultsaggal a
megadott cégnél.

# > Képviselet

Tisztelt Ugyfelink!

A cégképviselet azonositasa sikertelen. Kérjik ellendrizze, hogy az adoszamot helyesen irta-e be, vagy rendelkezik-e képviseleti jogosulisaggal a megadott
cégnél.

Az ismételt azonositashoz valassza ki a jobb felsd sarokban, a neve alatt talalhato legdrduld menibdl a ,Cégképviselet alapjan jarok el” lehetdséget.

Tovéabb

4.2.4. Meghatalmazasok dokumentumai

A Meghatalmazasok dokumentumai menipontban tekintheti meg és toltheti le az Ggyintézések soran
keletkezett iratokat, valamint elkészilt meghatalmazasait is.

DOKUMENTUMOK

Keresés:

Mincs megjelenithetd adat

4.2.5. Nem latja a meghatalmazasait

Sikeres belépés utdan nem latja a korabban elkésziilt meghatalmazasait, nem tud Ugyet intézni
meghatalmazéi nevében. llyen esetekben kérjik, vegye fel a kapcsolatot e-mailben
Ugyfélszolgdlatunkkal (feligyeletidij@nebih.gov.hu). A levelében irja le a tapasztalt hibat és adja meg
az alabbi adatait: név; sziletési hely, id6; édesanyja neve; addazonositdja; a kapcsolattartas
megkonnyitése érdekében telefonos elérhetésége.

Amennyiben aktiv statuszba kerilt a meghatalmazasa, el is indithatja palyazatat a Kivalé MinGség
Elelmiszer védjegyre az alabbi online feliileten keresztiil: https://palyazat.kme.hu/
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Tovabbi informacidk az Ugyfélprofil Rendszer (UPR) miikddésérél:

Felhasznaldi dtmutatd a Nébih Ugyfélprofil Rendszeréhez (UPR)

https://portal.nebih.gov.hu/documents/10182/1138781/%C3%9CPR+haszn%C3%Allati+%C3%BAtm
utat%C3%B3.pdf
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